
วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน 
       บุคคลภายนอกสามารถทำการร้องเรียนผ่านช่องทางต่างๆ ตามท่ีโรงพยาบาลบางกรวยกำหนด ซึ่ง

กำหนดไว้หลายช่องทาง เพ่ือเป็นการอำนวยความสะดวก ดังนี้ 
1. ร้องเรียนได้ที่งานเวชระเบียนประชาสัมพันธ์ชั้น 1 อาคารระเบียบเพชรคล้าย 

 
 

 
                   
 
 
 
 
 
 
 
                  2.  ร้องเรียนได้ที่ตู้รับความคิดเห็น ตามจุดต่างๆของโรงพยาบาลบางกรวย 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

         
 
 
 
 



          3. ร้องเรียนได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ 0-2447-1999 ต่อ 9000 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        4. ร้องเรียนได้ด้วยตนเองท่ีกลุ่มงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร์ และสารสนเทศทางการแพทย์ชั้น 5  
อาคารระเบียบเพชรคล้าย 
 

 
 
 
 



               5. ร้องเรียนผา่นหน้าเว็บไซต์ของโรงพยาบาลบางกรวย  
                   https://www.bangkruaihospital.go.th 

 
           6. ผ่านระบบไปรษณีย์ ส่งเป็นเอกสาร หนังสือหรือจดหมายได้ตามที่อยู่: โรงพยาบาลบางกรวย 

                 44 หมู่ 8 ถนนกรุงนนท์จงถนอม ตำบลบางกรวย อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 11130 
 

7. ร้องเรียนได้ที่คณะกรรมการไกล่เกลี่ยและรับเรื่องร้องเรียน โรงพยาบาลบางกรวย 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.bangkruaihospital.go.th/


แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของโรงพยาบาลบางกรวย 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนนทบุรี 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ.2567 
สำหรับหน่วยงานในราชการสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของโรงพยาบาลบางกรวย 

ชื่อหน่วยงาน : โรงพยาบาลบางกรวย 

วัน/เดือน/ปี :  วันที่ 18 เดือน มีนาคม พ.ศ.256๗ 

หัวข้อ :  MOIT ๙ หน่วยงานมีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนของหน่วยงาน และช่องทางการร้องเรียน 
๓. หลักฐานที่แสดงถึงช่องทางการร้องเรียน อาทิ ผ่านระบบหมายเลขโทรศัพท์ ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต ผ่านระบบ
ไปรษณีย์ ผ่าน Application หรือช่องทางอ่ืนๆ ที่หน่วยงานกำหนดตามความเหมาะสม 
   1. มีหลักฐานที่แสดงถึงช่องทางการร้องเรียน 
   2. มีแบบฟอร์มการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
   3.  https://www.bangkruaihospital.go.th/ita - 2567/ 
หมายเหตุ:……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 

ณัฐณิชา บัวเผือก 

(นางสาวณัฐณิชา บัวเผือก) 

ตำแหน่ง นักวิชาการพัสดุ 

วันที่ 18 เดือน มีนาคม พ.ศ.256๗ 

ผู้อนุมัติรับรอง 

กวิตม์ ซื่อมั่น 

(นายกวิตม์ ซื่อมั่น) 

ผู้อำนวยการโรงพยาบาลบางกรวย 

วันที่ 18 เดือน มีนาคม พ.ศ.256๗ 

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

วรรณวิไล พันธมิตร 

(นางสาววรรณวิไล พันธมิตร) 

ตำแหน่ง เจ้าพนักงานธุรการ 

วันที่ 18 เดือน มีนาคม พ.ศ.2567 
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